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INFORMÁCIA O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 
V RÁMCI ETICKÉHO KÓDEXU NÁRODNEJ DIAĽNIČNEJ SPOLOČNOSTI, A.S. 

 
podľa čl. 13 Nariadenia EP a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe 

takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej len „Nariadenie“) 
 
Identifikačné údaje a kontaktná adresa prevádzkovateľa: 
 

NÁRODNÁ DIAĽNIČNÁ SPOLOČNOSŤ, A.S.  

Sídlo:     Dúbravská cesta 14, 841 04 Bratislava 
Zápis v obchodnom registri:   Mestský súd Bratislava III, oddiel Sa, vložka č. 3518/B 
IČO:      35 919 001 
kontaktné údaje zodpovednej osoby:  e-mail zodpovednaosoba@ndsas.sk   
 
(ďalej len „PREVÁDZKOVATEĽ“ alebo „NDS“) 
 
Účelom spracúvania osobných údajov PREVÁDZKOVATEĽOM je: 
zabezpečenie riadneho prijímania, vyhodnocovania a riešenia podnetov podľa Etického kódexu, vrátane 
ochrany oznamovateľov a zabezpečenia plnenia zákonných povinností prevádzkovateľa. 
 
Rozsah spracúvaných osobných údajov a kategórie:  
Bežné osobné údaje: 
- Meno, priezvisko, pracovné zaradenie, kontaktné údaje, obsah podnetu a ďalšie údaje nevyhnutné na 

preverenie podnetu; 
Osobitná kategória osobných údajov:  
- V prípade, ak sú súčasťou alebo predmetom riešenia podnetu alebo obhajoby. 
 
Zdroj osobných údajov:  
1. Oznamovatelia podnetov (whistlebloweri) 
- Zamestnanci NDS, externí spolupracovníci alebo tretie osoby (dodávatelia, partneri verejnosť), ktorí 

podávajú podnety. 
Zdroje: priamo od nich doručené podnety, osobne, písomne alebo anonymne. 
2. Osoby označené v podnetoch ako porušovatelia 
- Údaje sa získavajú zo samotného podnetu, zo záznamov nadriadených, interných pracovnoprávnych 

dokumentov, správ a hodnotení. 
3. Svedkovia a spolupracujúce osoby 
- Poskytujú informácie počas preverovania podnetu;  
Zdroje: výpovede alebo dokumenty, ktoré sa predkladajú. 
4. Interné dokumenty a systémy organizácie 
- Pracovnoprávne záznamy, dochádzka, interné hodnotenia, správy nadriadených, záznamy z IT systémov. 
- Údaje získané z existujúcich interných databáz a spisovej evidencie NDS. 
5. Externé zdroje v odôvodnených prípadoch 
- Právne podklady, súdy, orgány činné v trestnom konaní, kontrolné orgány štátu – ak je to potrebné pre 

preverovanie podnetu alebo súvisiaci súdny spor. 
 
Dotknuté osoby:  
- Zamestnanci NDS. 
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- Externí spolupracovníci. 
- Oznamovatelia podnetov podľa Etického kódexu. 
 
Právny základ:  
 článok 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia – nevyhnutné na splnenie zákonnej povinnosti: 

- Zákon č. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovateľov protispoločenskej činnosti a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov, 

- Zákon č. 311/2001 Z. z. Zákonník práce, 
- Zákon č. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchádzaní v niektorých oblastiach a o ochrane pred 

diskrimináciou a o zmene a doplnení niektorých zákonov (antidiskriminačný zákon). 
 Spracúvanie osobitných kategórií osobných údajov na základe článku 9 ods. 2 písm. b) Nariadenia v 

spojení s článkom 1, § 13 ods. 1 až ods. 3, ods. 7 zákona č. 311/2001 Z. z. (Zákonník práce) a zákonom č. 
365/2004 Z. z. (antidiskriminačný zákon). 

 
Bezpečnostné opatrenia: Prevádzkovateľ prijal primerané technické, organizačné a personálne opatrenia na 
zabezpečenie, že osobné údaje budú spracúvané zákonne, spravodlivo a bezpečne, v súlade so zásadami čl. 5 
Nariadenia (dôvernosť, integrita, dostupnosť, minimalizácia a účelové viazanie údajov). Tieto opatrenia 
zabezpečujú, že prístup k údajom majú len oprávnené osoby, a že spracovanie údajov je auditovateľné a 
transparentné. 
 
Automatizované rozhodovanie ani profilovanie sa neuskutočňuje.  
Prenos do tretích krajín ani medzinárodným organizáciám sa neuskutočňuje. 
 
Doba uchovávania: 
5 rokov po ukončení preverovania; v prípade súdnych sporov až 10 rokov. 
 
Práva Dotknutej osoby: 
Každá Dotknutá osoba má práva v súlade s Nariadením. Tieto práva zahŕňajú: 

a) Právo na prístup k údajom Dotknutá osoba má právo požiadať PREVÁDZKOVATEĽA o prístup k 
osobným údajom, ktoré sa jej týkajú, a to v súlade s článkom 15 Nariadenia. 

b) Právo na opravu Dotknutá osoba má právo na opravu nepresných alebo doplnenie neúplných 
osobných údajov (článok 16 Nariadenia). 

c) Právo na vymazanie („právo byť zabudnutý“) a právo na obmedzenie spracúvania Dotknutá osoba 
má právo žiadať PREVÁDZKOVATEĽA o vymazanie svojich osobných údajov v prípadoch, ktoré 
upravuje článok 17 Nariadenia, a právo na obmedzenie spracúvania podľa článku 18 Nariadenia. 

d) Právo na prenosnosť Dotknutá osoba má právo na prenosnosť údajov (článok 20 Nariadenia), pri 
spracúvaní údajov založenom na súhlase, ak sú na to splnené podmienky. 

e) Právo podať sťažnosť Dotknutá osoba má právo podať sťažnosť dozornému orgánu, ktorým je Úrad 
na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, so sídlom Úrad na ochranu osobných údajov 
Slovenskej republiky, Budova Park one, Námestie 1. mája 18, 811 06 Bratislava, ak sa domnieva, že 
došlo k porušeniu jej práv. 

  
Kontakt na zodpovednú osobu pre oblasť ochrany osobných údajov: 

V prípade pochybností o dodržiavaní povinností týkajúcich sa ochrany osobných údajov alebo otázok môže 
Dotknutá osoba kontaktovať zodpovednú osobu PREVÁDZKOVATEĽA prostredníctvom e-mailu: 
zodpovednaosoba@ndsas.sk. Lehota na odpoveď prevádzkovateľa: PREVÁDZKOVATEĽ poskytne Dotknutej 
osobe informácie o opatreniach prijatých na základe jej žiadosti bez zbytočného odkladu, najneskôr však do 
jedného mesiaca od doručenia žiadosti. Táto lehota môže byť v prípade potreby predĺžená o ďalšie dva 
mesiace, o čom bude Dotknutá osoba informovaná spolu s dôvodmi predĺženia lehoty. Informácie sa poskytujú 
bezplatne a spôsobom, akým o ne Dotknutá osoba požiadala, ak nepožiadala o iný spôsob. 


