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INFORMÁCIA O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV  

 
SPRACÚVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV V SÚVISLOSTI  

S OCHRANOU OZNAMOVATEĽOV PROTISPOLOČENSKEJ ČINNOSTI 
 

podľa čl. 13 Nariadenia EP a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom 
pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej len „Nariadenie“) 

 
Identifikačné údaje a kontaktná adresa prevádzkovateľa: 

NÁRODNÁ DIAĽNIČNÁ SPOLOČNOSŤ, A.S.  

Sídlo:     Dúbravská cesta 14, 841 04 Bratislava 
Zápis v obchodnom registri:   Mestský súd Bratislava III, oddiel Sa, vložka č. 3518/B 
IČO:      35 919 001 
kontaktné údaje zodpovednej osoby:  e-mail zodpovednaosoba@ndsas.sk   
 

(ďalej len „PREVÁDZKOVATEĽ“ alebo „NDS“) 

 
Cieľom spracúvania je zabezpečenie evidencie, vybavovanie oznámení o protispoločenskej činnosti a ochrana 
oznamovateľov v súlade s príslušnými právnymi predpismi. Spracúvanie osobných údajov je nevyhnutné na 
posúdenie dôvodnosti oznámenia, vedenie evidencie oznámení, na preverenie a riešenie oznámení, ako aj pre 
priznanie ochrany v zmysle zákona č. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovateľov protispoločenskej činnosti a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon č. 54/2019 Z. z.“). Získané 
údaje zároveň umožňujú zabezpečiť ochranu totožnosti oznamovateľov a predchádzať represívnym krokom 
voči nim. 
 
Účel:  
 
Účelom spracúvania osobných údajov PREVÁDZKOVATEĽOM, je plnenie si zákonnej povinnosti pri riešení 
a oznamovaní kriminality alebo inej protispoločenskej činnosti (ďalej len „protispoločenská činnosť“) a evidencie 
oznámení protispoločenskej činnosti podľa zákona č. 54/2019 Z. z. 
  
Rozsah spracúvaných osobných údajov a kategórie:  
 
Bežné osobné údaje v zmysle čl. 4 ods. 1 Nariadenia, a to podľa zákona č. 54/2019 Z. z.: 

• meno a priezvisko oznamovateľa, 

• kontaktné údaje (adresa, telefónne číslo, e-mail), 

• pracovné zaradenie, funkcia alebo vzťah k organizácii, 

• údaje identifikujúce oznámenú skutočnosť alebo osobu, ktorej sa oznámenie týka, 

• údaje o blízkej osobe, ak je v pracovnoprávnom vzťahu k tomu istému zamestnávateľovi ako 
oznamovateľ alebo je v pracovnoprávnom vzťahu k zamestnávateľovi, ktorý je závislou osobou vo 
vzťahu k zamestnávateľovi oznamovateľa a oznamovateľ žiada o ochranu aj pre túto blízku osobu, 

• údaje o konaní, ktoré môže mať znaky protispoločenskej činnosti, 

• a prípadne ďalšie identifikátory, ktoré umožňujú priamo či nepriamo identifikovať oznamovateľa alebo 
iné dotknuté osoby. 

 
Tieto údaje sa spracúvajú v rámci: 

• podávania oznámenia o protispoločenskej činnosti, 

• overovania dôvodnosti oznámenia, 

• vedenia evidencie oznámení, 

• poskytovania ochrany oznamovateľovi, 

• konaní pred inšpektorátom práce, pred Úradom na ochranu oznamovateľov, príslušnými 
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orgánmi  alebo súdom. 
 

Zákon č. 54/2019 Z. z. zabezpečuje dôvernosť a ochranu identity oznamovateľa (§ 10 zákona č. 54/2019 Z. 
z.), čím sa vytvára osobitný režim spracúvania osobných údajov, ktorý zamedzuje ich sprístupneniu 
neoprávneným osobám. 

 
Dotknuté osoby:  
 
Dotknutými osobami sú oznamovatelia v zmysle zákona č. 54/2019 Z. z., osoby označené v oznámení, blízke 
osoby (§ 3 ods. 2 zákona č. 54/2019 Z. z.) alebo aj iné fyzické osoby, ktorých osobné údaje sa v súvislosti so 
zákonom č. 54/2019 Z. z. spracúvajú.  
 
Právny základ:  
 
Spracúvanie osobných údajov sa uskutočňuje v súlade so zákonom č. 54/2019 Z. z., t.j. v zmysle článku 6 ods. 
1 písm. c) Nariadenia – spracúvanie je nevyhnutné na splnenie zákonnej povinnosti, ktorá sa na 
prevádzkovateľa vzťahuje, 
 
Automatizované rozhodovanie ani profilovanie sa neuskutočňuje.  
Prenos do tretích krajín ani medzinárodným organizáciám sa neuskutočňuje. 
 
Doba uchovávania:  
 
Je potrebné rozlišovať s ohľadom na povahu protispoločenskej činnosti: 
Ak nepôjde o závažnú protispoločenskú činnosť osobné údaje sa uchovávajú počas obdobia vybavovania 
oznámenia, a s tým spojenou ochranou oznamovateľa - evidencia - 3 roky (§ 11 ods. 1 zákona č. 54/2019 Z. 
z.);  
Ak pôde o závažnú protispoločenskú činnosť, tak lehota uchovávania sa odvíja od zániku ochrany 
oznamovateľa § 8 zákona č. 54/2019 Z. z..  
 
Práva dotknutej osoby: 
 
Každá dotknutá osoba má práva v súlade s Nariadením. Tieto práva zahŕňajú: 

a) Právo na prístup k údajom Dotknutá osoba má právo požiadať prevádzkovateľa o prístup k osobným 
údajom, ktoré sa jej týkajú, a to v súlade s článkom 15 Nariadenia. 

b) Právo na opravu Dotknutá osoba má právo na opravu nepresných alebo doplnenie neúplných 
osobných údajov (článok 16 Nariadenia). 

c) Právo na vymazanie („právo byť zabudnutý“) a právo na obmedzenie spracúvania Dotknutá 
osoba má právo žiadať o vymazanie svojich osobných údajov v prípadoch, ktoré upravuje článok 17 
Nariadenia, a právo na obmedzenie spracúvania podľa článku 18 Nariadenia. 

d) Právo na prenosnosť údajov Ak je spracúvanie údajov založené na súhlase alebo zmluve a prebieha 
automatizovane, dotknutá osoba má právo získať svoje osobné údaje v štruktúrovanom, bežne 
používanom a strojovo čitateľnom formáte, a ak je to technicky možné, môže požiadať o ich prenos 
inému prevádzkovateľovi (článok 20 Nariadenia). 

e) Právo podať sťažnosť Dotknutá osoba má právo podať sťažnosť dozornému orgánu, ktorým je Úrad 
na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, so sídlom Úrad na ochranu osobných údajov 
Slovenskej republiky, Budova Park one, Námestie 1. mája 18, 811 06 Bratislava, ak sa domnieva, 
že došlo k porušeniu jej práv. 

 
Kontakt na zodpovednú osobu pre oblasť ochrany osobných údajov: 

 
V prípade pochybností o dodržiavaní povinností týkajúcich sa ochrany osobných údajov alebo otázok môže 

dotknutá osoba kontaktovať zodpovednú osobu prevádzkovateľa prostredníctvom e-mailu: 
zodpovednaosoba@ndsas.sk. Lehota na odpoveď prevádzkovateľa: Prevádzkovateľ poskytne dotknutej 
osobe informácie o opatreniach prijatých na základe jej žiadosti bez zbytočného odkladu, najneskôr však do 
jedného mesiaca od doručenia žiadosti. Táto lehota môže byť v prípade potreby predĺžená o ďalšie dva 
mesiace, o čom bude dotknutá osoba informovaná spolu s dôvodmi predĺženia lehoty. Informácie sa poskytujú 
bezplatne a spôsobom, akým o ne dotknutá osoba požiadala, ak nepožiadala o iný spôsob. 
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